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RESULTADOS DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E RESULTADOS ALCANÇADOS 

 

Tipo de Proteção: Especial – Alta Complexidade 

Serviço: Serviço de Acolhimento Institucional para Idosos 

Unidade: Instituição de Longa Permanecia para Idosos – ILPI 

 

I – PERIODO: Janeiro a Dezembro de 2018 

 

II – FINALIDADES ESTATUTÁRIAS 

a) Assistência geral as pessoas idosas; 

b) Defesa dos direitos dos idosos sem a necessidade de autorização da assembléia; 

c) Fornecer assistência social em todos os aspectos, incentivar a cultura, proporcionar lazer para os idosos; 

d) Promover atividades envolvendo pessoas da terceira idade, abrigadas e da população em geral; 

e) Realizar convênios e/ou parcerias com outras instituições na busca do cumprimento das finalidades estatutárias; 

f) Defesa dos direitos coletivos humanos e de consumo de idosos; 

 

III – OBJETIVOS 

 

a) Objetivo Geral: 

Propiciar ao idoso atendimento e proteção integral, contribuir para a prevenção do agravamento de situações de 

negligência e ruptura de vínculos; restabelecer vínculos familiares e/os sociais, possibilitar a convivência comunitária, 

promovendo acesso a rede sócio-assistencial;  

Oferecendo-lhes oportunidade para o seu fortalecimento familiar/pessoal e social, com vistas a sua inclusão, autonomia, 

independência e sociabilidade, por meio de oportunidades educacionais, nas áreas de saúde, cultura, lazer, cidadania, 

potencializado suas habilidades e desejos. Isso também é oferecido aos adultos de faixa de idade intermediaria que se 

encontram residindo na entidade. 

 

b) Objetivos Específicos: 

 

 Oferecer atendimento residencial aos idosos considerando o direito a cidadania, os aspectos sociais, 

econômicos, psicológicos e biológicos que proporcionam condições de melhoria na qualidade de vida; 

 

 Proporcionar aos atendidos alternativas que contribuam para o processo de superação das dificuldades 

encontradas, estimulando as atividades de lazer, cultura e recreação que intensifique o relacionamento com 

idosos não residentes e comunidade; 

 

 Preservar aos atendidos sua auto-estima e sua capacidade para as atividades da vida diária, fator 

preponderante para a autonomia psico-social; 
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 Promover o contato e a participação da família, resgatando e estimulando os vínculos familiares; 

 

 Garantir o acesso a rede de serviços da comunidade quando possível; 

 

 Conviver em ambiente saudável e digno; 

 

 Garantir a livre manifestação de opiniões e interesses. 

 

IV – ORIGEM DOS RECURSOS 

 

Os recursos financeiros da entidade foram obtidos no geral, no ano de 2017 com as contribuições dos idosos com 

70% do percebido por cada um (daqueles que recebem algum tipo de benefício), recursos de promoções e eventos 

promovidos pela entidade, doações da comunidade geral e empresas, além de repasses de recursos financeiros do 

governo municipal. 

Recursos Financeiros Previstos – Anual – a serem aplicados em 2018: 

ORIGEM VALOR 

70% IDOSOS R$ 121.000,00 

TERMO DE COLABORAÇÃO PREF. 

REGENTE FEIJÓ 

R$  116.400,00 

TERMO DE COLABORAÇÃO PREF. 

TACIBA 

R$ 12.000,00 

COLABORAÇÃO ESPONTÂNEA R$  24.000,00 

EVENTOS E PROMOÇÕES R$  70.000,00 

TOTAL R$ 343.000,00 

 

V – INFRAESTRUTURA 

 

O Lar dos velhinhos possui uma área construída toda de alvenaria, contando com duas alas: uma masculina e uma 

feminina (totalizando 10 quartos), têm-se 12 vagas na ala feminina e 13 vagas para ala masculina, distribuídas entre 

quartos individuais e duplos, conta ainda com banheiros, sala de TV, cozinha, refeitório, lavanderia, jardim, capela e 

administrativo, amplo espaço utilizado atualmente para o cultivo de hortaliças. 

Todas as dependências são acessíveis aos idosos, embora estejam permanentemente em processo der 

adequações físicas, conforme exigências da legislação vigente. 

 

 

VI - RECURSOS MATERIAIS: 
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PERMANENTE DISPONIBILIZADO 

Recursos Quantidade 

Computador 02 

Impressora 03 

Aparelho Telefônico 02 

Mesas de escritório 03 

Mesas de reunião 02 

Cadeiras 60 

Lavadora industrial 01 

Lava roupas  01 

Centrifuga Industrial 01 

Guarda-roupas 06 

Camas 26 

Cadeiras de rodas 07 

Cadeiras de banho 05 

Armários 02 

Arquivos 04 

Geladeiras 04 

Freezer 02 

Ventilador 12 

Televisão 02 

Vídeo Cassete 01 

Estante 01 

Máquina de cortar grama 02 

Forno a gás 01 

Bebedor 02 

Fogão 4 bocas 01 

 

VII - IDENTIFICAÇÃO DO SERVIÇO 

 

PÚBLICO ALVO: 

 

Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependência, e que 

sejam moradores de Regente Feijó e cidades vizinhas. É previsto para idosos que não dispõem de condições para 

permanecer com a família com vivência de situações de violência e negligencia em situação de abandono com vínculos 

familiares fragilizados ou rompidos. 
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CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

A entidade conta com capacidade para 25 atendidos. 

 

  AÇÕES EXECUTADAS: 

 

AÇÕES 

ATENDIMENTO MÉDICO: 

 Continuidade dos atendimentos médicos prestado por médicos do ESF - Estratégia de 

Saúde da Família local para consultas rotineiras de atualização de receita médica, 

entre outros; 

 Realização de vários exames médicos conforme solicitação médica. Uns foram feitos 

pelo SUS e outros devido à urgência foram particulares pagos com recursos do abrigo 

e/ou do idoso; 

 Encaminhamento de idosos ao Hospital Regional de Presidente Prudente para 

realização de exames, consultas e/ou internações; 

 Encaminhamento de idosos para o AME de Presidente Prudente para consultas com 

médicos especialistas; 

 Realização de consultas particulares pagas com recursos do  idoso. 

APOIO ASSISTÊNCIA AO IDOSO 

 Os cuidados com higiene pessoal dos idosos e administração de medicamentos V.O. 

são prestando todo o dia pela equipe da entidade, inclusive os acompanhamentos nos 

médicos, internações e realização de exames; 

 Verificações diárias SSVV (Sinais Vitais): saturação, temperatura, respiração, pulso, 

pressão arterial. 

 Teste de glicemia capilar (dextro) mensal para os não diabéticos e semanais para os 

diabéticos. 

  As dietas de líquidos, higiene intima, banho, hidratação corporal, higienização oral 

realizadas pela equipe diariamente também tiveram continuidade; 

 Houve a realização de avaliações físicas quando necessárias nos residentes feitas 

pelo médico do ESF; 

 Os medicamentos em sua maioria foram obtidos no Centro de Saúde local e os que 

não foram possíveis de serem fornecidos pelo Centro de  

Saúde foi adquirida com recursos próprios do abrigo e/ou do idoso. 

 Realização de cirurgias; 

 Realização da Campanha de Vacinação da H1N1 e D.T. onde todos os residentes que 

estavam na entidade e todos os funcionários; 

 Separação da dose supervisionada de medicamentos diariamente; 
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 Orientação geral de enfermagem, feito pela Auxiliar de Enfermagem ás cuidadoras .  

 

 

ATENDIMENTO NUTRICIONAL 

 Capacitação para as funcionárias da cozinha (orientações do descongelamento 

correto de carne, desisnfecção de alimento, orientações para verificação da 

temperatura dos equipamentos e alimentos, retirada de amostras das preparações, 

orientações da validade dos produtos fracionados, higienização das mãos e higiene 

pessoal.); 

 Orientação e atendimento dos familiares acolhidos; 

 Atendimento e avaliação nutricional mensal aos idosos; 

 Elaboração do cardápio semanal; 

 Adequação da cozinha (dentro das normas da ANVISA e Vigilância Sanitária); 

 Organização e armazenamento do estoque de alimentos,conforme data de validade; 

 Capitação de fontes de doação de alimentos perecíveis e não perecíveis. 

 

ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO 

 Foi realizado apenas 2 atendimentos,  para 1 idoso,consulta particular, custeado pelo 

idoso; 

ATENDIMENTO PSICOLÓGICO 

 Não houve encaminhamento nesse período. 

INTEGRAÇÃO COM A COMUNIDADE 

 Recebimento de diversas doações (gêneros alimentícios, produtos de limpeza, cama, 

mesa e banho e recursos financeiros) por parte da comunidade em geral e por 

empresas locais, sendo as doações eventuais, mas todas elas importantes para a 

sobrevivência da entidade; 

 Visita de familiares e amigos; 

 Continuidade da realização das missas na capela da entidade uma vez por mês; 

 Constantes visitas de grupos organizados da comunidade local; 

Realização da Festa da Páscoa, Festa do Dia das Mães, Festa do Dia dos Pais, Festa Junina 

e Festa do Natal com a parceria da comunidade regentense; 

 Campanha da Páscoa, os idosos foram presenteados com chocolate;  

 Campanha Adote um Idoso nesse Natal, os idosos foram presenteados com 

lembranças /mimos pela comunidade. 

ATIVIDADES OCUPACIONAIS E DE LAZER 

 Realização de Passeios; 

 Apresentação de bandas musicais; 
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ATIVIDADES VOLUNTÁRIAS 

 Salão de beleza, vem atender os idosos mensalmente no corte de cabelo e manicure; 

 Continuidade das visitas de um grupo de voluntários que mensalmente traz o café da 

tarde para os idosos; 

 Acessória jurídica de um advogado voluntário 

 

CAPACITAÇÃO OS FUNCIONARIOS 

 Participação da assistente social nas reuniões do Conselho Municipal do Idoso (CMI) 

e Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS); 

 Participação de palestras relacionadas aos cuidados dos idosos; 

 Capacitação de 2 funcionários no curso de Cuidador de Idoso, realizado no Hospital 

Regional, em parceria com da Prefeitura Municipal;  

 

QUANTIFICAÇÂO DOS ATENDIMENTOS 

 

SAÚDE: 

Os atendimentos no serviço de saúde foram: 

ESPECIFICAÇÃO Nº. de ATENDIMENTOS 

Encaminhamento para Hospital 

local 

(atendimento de emergência) 

29 

Encaminhamento para Hospital 

Regional 

(atendimento de emergência) 

35 

Consulta com clínico geral (ESF) 12 

Visitas médicas (ESF) 09 

Internações Hospital local 03 

Internações Hospital Regional de 

Pres. Prudente 

00 

Internações Santa Casa de Pres. 

Prudente 

01 

Consulta com cardiologista 

(particular) 

00 

Consulta com cardiologista (SUS) 02 

Consulta com gastrologista (SUS) 03 

Consulta Dermatologista 03 

Consulta Urologista (SUS) 02 
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Consulta Oftalmologista  13 

Consulta Endocrinologista 

(SUS) 

01 

Consulta Fisiatra (SUS) 00 

Atendimento Fonoaudióloga 00 

Consulta Psiquiatra (SUS e 

particular) 

03 

Consulta Vascular 00 

Fisioterapia  na entidade  50 sessões 

Campanha vacinação H1N1 e D.T. 

(Duplo adulto) 

19 

 

Exame de RX 

(ombro, pé e nariz)  

 

03 

Consulta com geriatra (SUS) 12 

Consulta com geriatra (particular) 02 

Tomografia de crânio SUS 01 

Consulta neurologista (Particular)  03 

Consulta neurologista (SUS) 07 

Consulta Anestesiologista 03 

Consulta Pneumologista 02 

Consulta Hematologista 01 

Consulta Reumatologista (SUS) 01 

Consulta Ortopedia (SUS)  02 

Consulta Nefrologista 04 

Exames laboratoriais (Coleta de 

sangue 

17 

Exames laboratoriais (urina) 02 

Exame de dopller 02 

Ultrassom  05 

Endoscopia 02 

Holter 01 

Exame Ecocordigrama 03 

Extração de dentes 

Dentista particular 

04 

Perícia médica 02 

Óbitos 01 
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Durante o ano na área de saúde a entidade apresentou o seguinte quadro de doenças existentes e as mais 

freqüentes: 

 

DOENÇAS EXISTENTES DOENÇAS MAIS FREQUENTES 

Alzaimer: X Gripes: X 

Comprometimento intelectual e cognitivo: X Diarréia: X 

Artrite reumatoide: X Infecção de garganta: X 

Comprometimento na funções motoras por 

deficiência genética: X 

Virose:X 

Convulsões e ataques epiléticos: ----  

Diabetes Mellitos: X  

Glaucoma de visão: X  

Hipertensão: X  

Osteoporose:-----  

Parkinson:   

Problemas mentais: X  

Seqüelas de AVC: X  

 

SERVIÇO SOCIAL: 

ESPECIFICAÇÃO Nº. de 

ATENDIMENTOS 

Visitas domiciliar Regente Feijó 10 

Visitas domiciliares Taciba  03 

Visitas domiciliares Indiana 00 

Visitas domiciliares Presidente Prudente 00 

Atendimento as famílias 50 

Atendimentos aos idosos 30 

Encaminhamentos 05 

 

NUTRIÇÃO: 

ESPECIFICAÇÃO Nº. de 

ATENDIMENTOS 

Visitas domiciliar Regente Feijó 10 

Visitas domiciliar Taciba  01 

Visitas domiciliares Indiana 00 

Avaliação Nutricional (Idosos) 72 
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Avaliação casos especiais (idosos) 14 

Atendimento as famílias 06 

Encaminhamentos 03 

 

PARTICIPAÇÃO DA COMUNIDADE: 

 

ESPECIFICAÇÃO QUANTIDADE 

Visita das voluntárias VÁRIAS 

Visita de familiares 30 

Visita da comunidade local Várias 

Missa na entidade 05 

Atividades da cabeleireira 06 

Recebimento de doações Várias 

Visita de grupos organizados Várias 

Festividades – Datas comemorativas 02 

Saídas com família/passeios 02 

 

ATENDIMENTO PSICOLOGICO 

 

ESPECIFICAÇÃO QUANTIDADE 

Avaliação psicológica - idosos 00 

 

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

 

Profissional Quantidade 

Coordenadora 01 

Assistente Social 01 

Nutricionista 01 

Auxiliar de enfermagem 01 

Auxiliar Geral/Cuidador  de Idoso 08 

Cozinheira e auxiliar de cozinha 04 

Educador físico – voluntário 00 

Cabeleireira – voluntária  01 

 

AVANÇOS OBTIDOS 

 

 Maior articulação com a rede sócio-assistencial do município que tem contribuído na redução das violações de 

direitos sócio-assistenciais e seus agravamentos; 
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 A melhoria na qualidade de vida dos idosos no sentido da valorização pessoal e maior adesão e participação de 

idosos nas atividades propostas; 

 O crescimento da comunidade nas atividades propostas pela entidade; 

 Aumento de visita de grupos organizados e aumento de empenho em arrecadações de doações durante todo o ano; 

 Cumprimento aos dispositivos do Estatuto do Idoso. 

 Limpeza da caixa d água, com laudo e certificado; 

 Compras de equipamentos para melhoria da cozinha; 

 Melhora na qualidade alimentar de cada idoso, frente aos casos apresentados; 

 Segurança alimentar e controle de qualidade; 

 

OBSTÁCULOS E PROPOSTAS PARA SUPERAÇÃO 

 

No ano de 2018 as dificuldades encontradas no alcance dos objetivos traçados foram: 

 Insuficiência de recursos financeiros foi uma grande dificuldade, visto que as despesas da entidade ainda são muito 

altas; 

 Falta de profissionais para desenvolver trabalhos específicos: fisioterapeuta e psicóloga; 

 Falta de diálogos entre equipe de trabalho; 

 Falta de comprometimento familiar com o idoso acolhido; 

 Falta de adequação da cozinha de acordo com a Vigilância Sanitária; 

 Falta de recursos financeiros para aquisição de matérias e equipamentos para melhora na qualidade do serviço 

prestado (nutrição e enfermagem); 

 A não realização do controle de praga, devido à falta de transporte para locomover os idosos para fora da entidade. 

Tendo em vista esses obstáculos, as propostas de superação a serem empreendidas são: 

 

 Ampliação de recursos financeiros na firmação de convênios nas três esferas: municipal, estadual e federal, busca 

de promoções e eventos por parte da direção da entidade; 

 Realizar reuniões com as famílias dos idosos em acolhimento; 

 Realizar mais reuniões de equipe, para adequar e melhorar o atendimento aos idosos 

 Estabelecer parcerias para a contratação de novos profissionais para áreas especifica; 

 Obter certificação junto ao Governo Federal, como o CEBAS, no intuito de facilitar a celebração de convênios e 

outros. 

 

VIII – RELAÇÃO NOMINAL DOS IDOSOS ATENDIDOS EM 2018 

 

Número Nome do Idoso 

1.  
ANTONIO DIVINO NUNES 

2.  
ANTONIO ALVES TENÓRIO 
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3.  

ANTONIO RIBEIRO 

4.  
APARECIDO RENATTO 

5.  
BALBINA DO AMARAL GUGLIOTTI 

6.  
DALVA DE SOUZA COSTA 

7.  
HELENO LUIS DA PAXÃO (taciba) 

8.  
HERMES GOMES TEIXEIRA 

9.  
INÊS PASCOAL ALCANTARA 

10.  
JOÃO SEBASTIÃOMORENO DOS REIS 

11.  
JOSÉ APARECIDO ÁBILA 

12.  
JOSÉ DE JESUS MARTINS 

13.  
JOSÉ MALTEMPI (taciba) (falecido julho 2018) 

14.  
JOSÉ VALDEVINO DE ALMEIDA 

15.  
JULIANA DAS VIRGENS SEGALLA 

16.  
LINDAURA CERQUEIRA FONSECA DE ARAUJO 

17.  
MYECO HATTORI 

18.  
NEUZA DE OLIVEIRA 

19.  
ORESTES SCALCO 

20.  
PEDRO BEZERRA 

21.  
RUTE DA SILVA (desligada em 19/11/2017) 

22.  
SADÃO SHIGUEURA 

23.  
VALDEMAR VILLAS BOAS 

*idosos falecidos no ano de 2018 

 

Regente Feijó,31 de Janeiro de 2019 

 

---------------------------------------- 

Pedro Marques Carvalho 

Presidente CPF:726.469.508.53 

 

-------------------------------------- 

Maria Helena Rangel 

CoordenadoraCPF:278.702.638.93 

 

----------------------------------- 

Soellyn O.F.Monção 

Assistente Social 

CRESS:35.565 

 


